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Dover Free Public Library Launches Community-First Strategic Planning
Initiative

Dover, NJ — July 2025 — The Dover Free Public Library is proud to announce the launch of a
bold new Strategic Planning Initiative designed not just to improve library services—but to help
make the community itself stronger, more connected, and better equipped to thrive.

Led by Library Director Timothy Domick and the Library Board of Trustees, the initiative invites
the public to take part in a wide-ranging process that includes a community survey, a series of
community discussion groups, and interviews with high-level stakeholders across Dover.

“This is not your traditional library strategic plan,” says Director Domick. “In the past, strategic
planning has often centered on how the library can become ‘better’'—better programs, better
buildings, better hours. But this new model asks how the library can help the community be
better. What are the real challenges facing Dover, and how can we partner with our residents
and institutions to address them?”

This progressive approach to library planning reflects a growing national trend, supported by
academic research. According to a 2020 study in Public Library Quarterly, library strategic plans
that are co-created with communities and emphasize broader civic goals show increased
community engagement and impact (Becker et al., 2020). The Dover Free Public Library’s
process is grounded in that same philosophy: listening deeply to the people it serves.

We Want to Hear from You

All Dover residents and stakeholders are invited to participate in the planning process in the
following ways:

1. Community Survey

Available online and in paper form at the library and local partner organizations. The survey
gathers insights on community needs, library usage, and ideas for future partnerships.



2. Community Discussion Groups

Join your neighbors in a welcoming setting to share your experiences, concerns, and
aspirations for Dover.

Dates:

e \Wednesday, July 23, 6:00 PM
e \Wednesday, July 30, 6:00 PM

e Wednesday, August 6, 6:00 PM
Sample Questions Include:

e What do you see as our community’s greatest strength?
e What challenges are we facing?

e What do you value most about the library, and how can it serve you better?

3. Stakeholder Interviews

Interviews with civic leaders, educators, service providers, business owners, and faith leaders
will explore shared challenges and potential community-wide solutions.

Why It Matters

Libraries are increasingly recognized as community anchors—not just for information access,
but for fostering resilience, equity, and civic dialogue. As noted in Journal of Library
Administration, “Libraries that center their strategic plans around community-defined goals
become critical infrastructure for local progress” (Matthews & Latham, 2019).

By turning outward and engaging the full spectrum of Dover voices, the library aims to co-create
a strategic roadmap that not only improves its services, but also helps address real-world
challenges such as education gaps, social isolation, digital access, and economic development.

Be Part of the Change

“This is your library—and your voice matters,” Domick adds. “Help us build a plan that reflects
Dover’s values, needs, and potential.”



To take the survey, register for a discussion group, or learn more, visit www.dfpl.org or call (973)
366-0172.
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La Biblioteca Publica Libre de Dover Lanza una Nueva Iniciativa
Estratégica Centrada en la Comunidad

Dover, NJ — Julio de 2025 — La Biblioteca Publica Libre de Dover se complace en anunciar el
lanzamiento de una nueva e innovadora Iniciativa de Planificacion Estratégica que busca no
solo mejorar los servicios de la biblioteca, sino también fortalecer y apoyar el bienestar general
de la comunidad de Dover.

Liderado por el Director de la Biblioteca Timothy Domick y la Junta de Sindicos, este esfuerzo
invita a todos los residentes, lideres comunitarios y organizaciones locales a participar a través
de una encuesta comunitaria, grupos de discusién abiertos y entrevistas con lideres
clave del municipio.

“Este no es un plan estratégico tipico para una biblioteca,” afirma el Director Domick. “En el
pasado, los planes se enfocaban principalmente en como la biblioteca podia ser
‘mejor'—mejores programas, mejores instalaciones, mejores horarios. Pero este nuevo modelo
plantea una pregunta diferente: ;cémo puede la biblioteca ayudar a que nuestra comunidad
sea mejor?”

Este enfoque representa una tendencia nacional creciente en bibliotecas publicas, respaldada
por investigaciones académicas. Un estudio publicado en Public Library Quarterly (Becker et
al., 2020) sefala que los planes estratégicos cocreados con la comunidad tienen un impacto
mas profundo y promueven una mayor participacion civica. Dover se une ahora a ese
movimiento.

Queremos Escuchar Tu Voz
Todos los residentes de Dover estan invitados a participar de las siguientes maneras:

1. Encuesta Comunitaria



Disponible en linea y en formato impreso en la biblioteca y otros lugares de la comunidad. Esta
encuesta recopilara opiniones sobre las necesidades del pueblo, como se usa la biblioteca y
qué ideas tienen los residentes para el futuro.

2. Grupos de Discusion Comunitaria

Una oportunidad para compartir tus ideas, preocupaciones y esperanzas para Dover en un
ambiente abierto y colaborativo.
Fechas:

e Miércoles, 23 de julio, 6:00 PM
e Miércoles, 30 de julio, 6:00 PM

e Miércoles, 6 de agosto, 6:00 PM
Preguntas de ejemplo incluyen:

e ; Cual consideras que es la mayor fortaleza de nuestra comunidad?
e ; Cudles son los desafios mas importantes que enfrentamos?

e ,;Qué valoras mas de tu biblioteca y qué podria mejorar tu experiencia?

3. Entrevistas con Lideres Comunitarios

La biblioteca se reunira con lideres del gobierno, educacién, salud, negocios y fe para
identificar desafios compartidos y posibles soluciones locales.

¢ Por Qué es Importante?

Las bibliotecas publicas hoy en dia son reconocidas como centros fundamentales para el
desarrollo de comunidades mas resilientes, informadas y conectadas. Como afirma un articulo
en el Journal of Library Administration, “Las bibliotecas que centran su planificacién estratégica
en metas definidas por la comunidad se convierten en una infraestructura critica para el
progreso local” (Matthews & Latham, 2019).

A través de esta iniciativa, la Biblioteca de Dover busca construir un plan que no solo mejore
Sus servicios, sino que también contribuya de forma tangible al bienestar general del municipio.

Sé Parte del Cambio



“Esta es tu biblioteca—y tu voz importa,” enfatiza Domick. “Ayudanos a crear un plan que refleje
los valores, las necesidades y el potencial de Dover.”

Para participar en la encuesta, registrarte para un grupo de discusion o obtener mas
informacion, visita www.dfpl.org o llama al (973) 366-0172.
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