
Póliza de Privacidad 

La Junta de Control de la Biblioteca y el personal de la Biblioteca Pública de Calcasieu Parish reconocen 
las preocupaciones de nuestros usuarios sobre la privacidad en Internet y la información contenida en los 
registros, fotografías y videos de la biblioteca. 

Registros de usuarios 
Cualquier información recopilada solo se utilizará para satisfacer las necesidades de servicio de los 
usuarios y para ayudar a la Biblioteca a mejorar y orientar sus servicios de manera efectiva. Nuestro 
personal entiende que el acceso a los archivos de usuarios, transacciones y colecciones está 
estrictamente limitado a los asuntos de la Biblioteca. 
La información sobre los usuarios y sus transacciones no estará disponible para ninguna persona 
no autorizada ni para ninguna agencia externa, a menos que así lo exija la ley. 

Nuestros usuarios deben ser conscientes de que están sujetos a las pólizas de privacidad de cualquier 
otro sitio web y organización que visiten y utilicen. Para obtener más información sobre el uso de Internet 
y las computadoras en la biblioteca pública de Calcasieu Parish, consulte nuestra póliza de uso 
electrónico. 

Fotos de la biblioteca 
La biblioteca toma fotografías en los programas de la biblioteca y pueden publicarse en el sitio web. Se 
recomienda a los clientes que se hagan a un lado si no desean aparecer en las fotografías. 

Video vigilancia 
Para mantener una biblioteca segura, áreas públicas seleccionadas de las instalaciones de la 
biblioteca están bajo vigilancia y grabación continuas por video. Se colocarán carteles en las entradas 
de la biblioteca en todo momento, divulgando esta actividad. 

Las imágenes del sistema de vigilancia de la biblioteca se almacenan digitalmente en el hardware de la 
biblioteca. La intención de la biblioteca es conservar todas las imágenes grabadas durante un mínimo de 
treinta días o hasta que se alcance la capacidad de imágenes del sistema. Luego, el software del sistema 
eliminará automáticamente las imágenes almacenadas más antiguas para dejar espacio para nuevas 
imágenes. Por lo general, las imágenes no serán monitoreadas rutinariamente en tiempo real ni revisadas 
por el personal de la biblioteca, excepto cuando lo autorice específicamente el director de la biblioteca. 

Mientras se reconoce que la videovigilancia no evitará todos los incidentes, se considera que vale la pena 
su posible efecto disuasorio y recurso como medio para identificar y procesar a los infractores. 

El director de la biblioteca se asegura de que se supervise la videovigilancia cuando sea necesario para 
mantener un entorno seguro. 

El personal de supervisión se asegura de que el personal de la biblioteca comprenda la póliza y los 
procedimientos de videovigilancia mediante capacitación. 

Los incidentes en las instalaciones de la Biblioteca pueden requerir que se tomen las siguientes medidas: 

• Se utilizarán grabaciones de imágenes de video para identificar a la persona o personas responsables de 
violaciones de las pólizas de la Biblioteca, actividad criminal o acciones consideradas perjudiciales para las 
operaciones normales de la Biblioteca. 
• Los registros de video pueden usarse para ayudar a las agencias policiales de acuerdo con las leyes 
estatales y federales aplicables. 
• Las imágenes pueden compartirse con otro personal de la Biblioteca para identificar a las personas 
suspendidas de la propiedad de la Biblioteca y mantener un entorno seguro. 
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